第五届“广外-广州大洋-阿里巴巴跨境电商认证班”活动报名
1、 活动背景
为提高我校相关专业学生的跨境电商专业知识和技能，广东外语外贸大学实验教学中心与广州大洋教育科技股份有限公司签订校企合作协议，合作举办本次“广外-广州大洋-阿里巴巴跨境电商认证班”。
广州大洋教育科技股份有限公司是一家专注跨境电商、新零售人才培养的教育科技公司，该公司的跨境电商教学实训的平台——“酷校”是阿里巴巴“百城千校 百万英才”项目官方指定平台。
本次活动目的是，面向相关专业和有意于跨境电商行业发展的校内同学，通过两周的在线学习和线下培训，学习跨境电商行业最新知识，掌握基本技能，并获得阿里巴巴跨境电商行业证书。

2、 活动方案
活动时间： 2021年07月05日——2021年7月16日

1. 学生线上学习
实施方：广州大洋教育科技股份有限公司
时间：  2021年07月05日-2021年7月09日
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK3]内容：  学生在线学习
成果：  考取阿里巴巴初级证书
效果：
（1） 掌握最新的跨境电商岗位知识
（2） 掌握跨境电商知识的学习方法
（3） 融入跨境电商的行业社区

2. 学生线下学习（如果因疫情等原因无法开展线下培训，会转为线上培训）
实施方：广州大洋教育科技股份有限公司
时间：2021年07月12日-2021年7月16日
内容：企业讲师入校培训，课程安排见附件。
成果：考取阿里巴巴跨境电子商务师证书
效果：
（1） 获取权威行业认证证书，提高就业率
（2） 培训后能满足外贸企业岗位基本要求，可立即上岗
（3） 掌握阿里国际站的开店流程、店铺装修、运营推广

3、 相关费用
1. 软件费：广州大洋免费提供跨境电商软件的使用。
2. 培训费：培训费由广东外语外贸大学实验教学中心承担。
3. 认证费用：
阿里巴巴初级证书，免费
阿里巴巴跨境电子商务师证书，费用298元/人（学生培训后自愿去阿里巴巴认证网站交费考取, 由广州大洋教育科技股份有限公司全权负责。）

4、 报名方式
用微信扫描二维码，填写个人报名信息，即可报名。报名成功后，将在7月3日前以邮件通知，请注意查收。
报名截止时间2021年6月30日。线上班不设人数限制，线下班限报90人。
详情请邮件咨询：295081792@qq.com 陈老师
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       广东外语外贸大学实验教学中心
      2021年6月21日


附：线下课程安排
	课室安排
	版块
	类型
	课程安排
	课程内容

	第一天

	开班
&
平台操作技能
	/
	开班总动员
	开班说明会                                                                                         
（分组、团队激励方案、班规说明、行程安排、注意事项）

	
	
	理论教学
	跨境电商岗位要求和职责
	岗位介绍，岗位职责和要求，工作流程解析，学习计划，考核要求

	
	
	理论教学
	国际站后台版块认识
	系统认识国际站后台常用的版块，及登录后台

	
	
	理论教学
	排序类型及排序规则、知识产权
	认识国际站产品搜索的排序规则，找到切入点，更能事半功倍。
了解国际站操作常见侵权行为，规避侵权

	
	
	实操教学
	精准发布产品&实操考核
	

	
	
	实操教学
	素材管理及文件夹管理（运营思路梳理）、常用数据统计表格
	学习查找关键词多种方法&组合优质标题、如何打造优质产品详情页，同时学习多语言产品发布、查询产品排名
如，新旧平台不同操作，学习产品，收集素材，提高工作效率、常用数据管理表格，高效管理平台数据及分析数据

	第二天

	资源利用
&
后台诊断
	实操教学
	资源利用（P4P/RFQ/橱窗）
	排序展示、顶级展位、橱窗设置、RFQ、P4P入门

	
	
	实操教学
	认识信保、一达通
	信保、一达通数据对于平台效果影响越来越大，认识什么是信保、一达通、如何操作信保、一达通

	
	
	实操教学
	国际站后台诊断&优化策略
	诊断后台问题，对症下药以提升平台效果

	
	
	实操考核
	国际站后台诊断&优化策略 实操考核
	

	第三天

	视觉营销设计
	实操教学
	动手打造爆款主图
	图片视觉营销，案例分析哪种图片风格更能吸引买家眼球，吸睛产品主图设计，教你设计出第一时间抓住买家眼球的主图

	
	
	实操教学
	PS旺铺装修
	旺铺装修版块、海报设计、店铺规划、抠图（理论+实操）

	
	
	实操教学
	详情页设计（实操）
	产品内页案例对比分析，设计让客户走心的产品详情页，提升买家浏览体验的同时，也提升询盘量

	第四天

	外贸技能
	实操教学
	外贸流程十步走 （报价表、PI、客户跟进表制作）
	报价、订货、付款方式、备货、包装、通关手续、装船、运输保险、提单、结汇流程整体认知

	
	
	实操教学
	询盘分析&跟进
	询盘分析跟进方法及技巧 ，如何报价才能吸引买家二次回复甚至促成成交

	
	
	/
	考证安排
	

	第五天

	外贸技能
&
面试技巧
	理论教学
	开发客户技巧&途径&任务
	B2B搜索客户、搜索引擎找客户、开发信撰写

	
	
	理论教学
	外贸常用软件介绍
	通过了解外贸常用软件，学习如何通过这些软件跟进客户及开发客户

	
	
	理论教学
	双选会安排、流程及注意事项、职场心态指导
	职场心态，职业规划，面试技巧
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